
План по устранению замечаний ГБУК «ТАТД» по результатам независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями культуры, учредителем которых является Министерство культуры Тверской области 

 
№ 

п/п 

Показатель  Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Предложения по совершенствованию 

качества условий оказания услуг 

организацией для включения в планы 

мероприятий 

ГБУК «ТАТД» 
1 Показатель 3.1. 

Обеспечить «Оборудование 

территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; наличие сменных кресел-

колясок; наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации.» 

Оборудовать специальные санитарно-

гигиенические помещения для инвалидов 

 

2 Показатель 3.2. 

Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими, 

включая: дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

Обеспечить условия доступности: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии официального 

сайта организации в сети «Интернет» для 

инвалидов по зрению; 

 Заключить соглашение с ГБУ «Тверской 

комплексный центр социального 

обслуживания населения на театральный 

сезон 2026-2027г. 

 Получатели социальных услуг – пожилые 

люди и инвалиды.  

 

 В плане на 2026 г. - Установка электронно - 

винтового подьемника. 



рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); наличие 

альтернативной версии официального 

сайта организации в сети "Интернет" 

для инвалидов по зрению; помощь, 

оказываемая работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на дому 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками организации);  

- наличие возможности предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на дому 

 - Монтаж пандуса из фойе первого этажа 

(гардероб) в кулуар первого этажа 

- монтаж в кулуар второго этажа съёмного 

пандуса в колонный зал второго этажа. 

 

   

 

 


